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ПРО ХІД ТА РЕЗУЛЬТАТИ ДОСЛІДЖЕНЬ, 
ПРОВЕДЕНИХ В ІНСТИТУТІ ЦИФРОВІЗАЦІЇ 
ОСВІТИ НАПН УКРАЇНИ, ЩОДО ВИКОРИСТАННЯ 
ШТУЧНОГО ІНТЕЛЕКТУ В СЕРЕДНІЙ ОСВІТІ 
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Анотація. У статті висвітлено результати наукових досліджень Інституту цифровізації освіти НАПН 
України щодо використання штучного інтелекту (ШІ) в середній освіті. Акцентовано на тому, що з 2024 
року дослідження проблематики ШІ активізувалося завдяки світовим тенденціям і міжнародним ініціати-
вам, включно з прийняттям AI Act у ЄС. Проаналізовано вплив ШІ на освіту, його можливості у створенні 
відкритого освітнього середовища, що сприяє індивідуалізації, персоналізації та активізації процесів 
навчання, розвитку творчого потенціалу тих, хто вчиться. Особливу увагу приділено розробленню методи-
ки впровадження ШІ для професійного розвитку вчителів, а також необхідності формування їх цифрової 
компетентності. У статті підсумовано основні результати досліджень, зокрема, аналіз і узагальнення 
вітчизняного і зарубіжного досвіду використання вчителями сервісів штучного інтелекту, уточнення 
поняття «штучний інтелект», визначення засобів і сервісів формування відкритого освітнього середовища 
з елементами ШІ, їх переваг і недоліків, аналіз шляхів застосування хмарних сервісів відкритої науки, зокрема, 
сервісів Європейської хмари відкритої науки у складі цього середовища, обґрунтування моделі цього середови-
ща, надання методичних рекомендацій щодо його застосування.  

Ключові слова: штучний інтелект; середня освіта; відкриті освітні середовища; цифрова компетент-
ність; професійний розвиток вчителів. 
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Інститутом цифровізації освіти Національної 
академії педагогічних наук України започаткова-
но дослідження актуального і перспективного 
напрямку досліджень, пов’язаного з виявленням, 
аналізом і науково-методичним опрацюванням 
можливостей використання штучного інтелекту 
(ШІ) в освітньому процесі. Вивчення цієї пробле-
матики нині виходить на перший план у світово-
му науковому просторі.  

З 1 серпня 2024 року набув чинності прийня-
тий Європейським парламентом закон про штуч-
ний інтелект — AI Act, який визначає рамки від-
повідального розвитку та розгортання систем 
штучного інтелекту в країнах ЄС. ЮНЕСКО продо-
вжує приділяти значну увагу ШІ, закликаючи до 
кращого розуміння потенціалу та ризиків його 
безпечного, етичного і відповідального застосу-
вання в освіті та в повсякденній діяльності. Спо-
стерігається зростання інтересу до можливостей 
використання ШІ у навчанні і в українських педа-
гогів. За даними досліджень близько 80 % учите-
лів уже намагаються застосовувати елементи ШІ 
у своїй професійній діяльності, проте відчувають 
при цьому істотний брак науково-методичної 
підготовленості до здійснення такої діяльності 
(European Commission, 2024). 

Вітчизняний досвід представлений у наукових 
працях вчених, які досліджували питання викори-
стання ШІ в закладах освіти: В.Ю. Биков, 
Н.І. Водоп’ян, Є.Ф. Гайович, Т.А. Григорова, 
С.Г. Литвинова, Н.В. Морзе, О.О. Москаленко, 
В.С. Назаров; Ю.Г. Носенко, В.В. Осадчий, О.П. Пін-
чук, Г.М. Розлуцька, С.О. Семеріков, О.М. Спірін, 
І.О. Теплицький, М.П. Шишкіна, А.В. Яцишин та 
ін.; використання ШІ для навчання учнів природ-
ничо-математичних предметів у закладах загаль-
ної середньої освіти розглянуті у працях: 
О.О. Гриб’юк, І.О. Єрмакової, О.С. Іванової, 
В.В. Коваленко, М.В. Мар’єнко, С.М. Петренка, 
О.В. Шевченка, Т.І. Яковенко та ін.; проблему 
професійного розвитку вчителів природничої та 
математичної галузей із використання ШІ дослід-
жувала І.П. Воротникова та ін. 

Закордонний досвід представлений у публіка-
ціях дослідників, які займались питаннями вико-
ристання ШІ в шкільній освіті: Арістонто (Aris-
tanto), Вахю Курніаваті (Wahyu Kurniawati), Ганна 
Марія Панггабеан (Hanna Maria Panggabean), Гюр 
Емре Гюраксін (Gür Emre Güraksın), Ека Апріянті 
(Eka Apriyanti), Ека Супріатна (Eka Supriatna), 
Ісмаїла Темітайо Санусі (Ismaila Temitayo Sanusi), 
Кадір Демір (Kadir Demir), Кехінде Д. Арулеба 

(Kehinde D. Aruleba), М. Ланкатилака (М. Lan-
kathilaka), Муса Адекунле Аянвале (Musa Adekun-
le Ayanwale), Нур Індах Сарі (Nur Indah Sari), Ово-
лабі Пол Адельана (Owolabi Paul Adelana), 
П. Перера (Р. Perera), Соломон Сандей Оєлере 
(Solomon Sunday Oyelere), Хартіні (Hartini) та ін.; 
використання ШІ в шкільній освіті у навчанні 
учнів природничо-математичних предметів пред-
ставлено у публікаціях: Ван Ф. Л. (F.L. Wang), Во 
Те-Дуй (Vo The-Duy), Дао Суан-Куї (Dao Xuan-Quy), 
Карен Стіл (Karen Steel), Кенді Вонг (Candy Wong), 
Ле Нґок-Біч (Le Ngoc-Bich), І. Лян (Y. Liang), Мар-
джорі Ходжсон (Marjorie Hodgson), Мігель Ніето 
(Miguel Nieto), Нґо Бак-Б'єн (Ngo Bac-Bien), Річард 
Кларк (Richard Clark), Х. Сє (H. Xie), Фан Суан-Зунг 
(Phan Xuan-Dung), Д. Цзоу (D. Zou) та ін. 

Проте проблема методичного опрацювання і 
наукового супроводу використання ШІ в середній 
освіті залишається актуальною, недостатньо 
розробленою і потребує подальших досліджень. 

Мета статті – охарактеризувати хід та узагаль-
нити результати проведених Інститутом цифрові-
зації освіти (ІЦО) НАПН України досліджень щодо 
використання штучного інтелекту в середній 
освіті.  

В Інституті цифровізації освіти НАПН України 
проводяться два наукових дослідження, присвя-
чені тематиці використання ШІ в освіті. Перше 
наукове дослідження «Проектування і викорис-
тання відкритого освітнього середовища з 
елементами штучного інтелекту для профе-
сійного розвитку педагогічних кадрів» розпочато 
в 2024 році. Це дворічне дослідження, у 2024 
році завершується його перший етап. Метою 
дослідження є: обґрунтувати модель відкритого 
освітнього середовища з елементами штучного 
інтелекту для професійного розвитку педагогіч-
них кадрів та розробити методику його викорис-
тання. Завдання дослідження: визначити засоби і 
сервіси формування відкритого освітнього сере-
довища з елементами штучного інтелекту в освіт-
ньому процесі; обґрунтувати модель відкритого 
освітнього середовища з елементами штучного 
інтелекту для професійного розвитку педагогіч-
них кадрів; розробити методику використання 
відкритого освітнього середовища з елементами 
штучного інтелекту для професійного розвитку 
вчителів і експериментальним шляхом перевіри-
ти її ефективність; розробити рекомендації з 
проєктування і використання відкритого освітньо-
го середовища з елементами штучного інтелекту 
для професійного розвитку вчителів.  

https://iitlt.gov.ua/
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У 2024 році виконано два завдання цього 
дослідження, пов'язані з визначенням засобів і 
сервісів та обґрунтуванням моделі відкритого 
освітнього середовища з елементами штучного 
інтелекту. 

У зазначених дослідженнях штучний інтелект 
слід трактувати як властивість штучних інтелектуа-
льних систем виконувати функції, які імітують 
(моделюють) інтелектуальну діяльність, що тради-
ційно вважається людською прерогативою; водно-
час — це сімейство комп'ютерно-орієнтованих 
технологій, що реалізує таку властивість — розв'я-
зувати інтелектуальні задачі (Спірін, 2004).  

Виявлено інноваційні характеристики відкри-
того освітнього середовища з елементами штуч-
ного інтелекту, зокрема: індивідуалізація навчан-
ня; інтерактивність; ширше залучення; підтримка 
вчителя; розвиток цифрової компетентності; 
розвиток критичного мислення; автоматизоване 
оцінювання та інші. Штучний інтелект як іннова-
ційний сервіс привносить у процес навчання нові 
моделі індивідуалізації навчання, зокрема, це — 
адаптація контенту, індивідуалізовані завдання 
та оцінювання, індивідуальна траєкторія розвитку 
та ін. (Lytvynova, Vodopian & Sysoeva, 2023). 

Визначено засоби і сервіси формування від-
критого освітнього середовища з елементами ШІ 
в освітньому процесі, виокремлено їх сутнісні  
різновиди: машинне навчання (Google Cloud AI 
Platform, Amazon SageMaker, Microsoft Azure 
Machine Learning Studio для проєктування, трену-
вання, перевірки та розгортання моделей ма-
шинного навчання); оброблення опрацювання 
природної мови (Natural Language Processing, 
NLP, моделі GPT OpenAI, Google Cloud Natural 
Language API, IBM Watson Natural Language Un-
derstanding та ін.); генеративний ШІ (ChatGPT, 
Gemimi, DALL-E, MidJourney, RunwayML Codex для 
опрацювання звуку, відео, зображень, текстів, 
даних мультимедіа та ін.), комп’ютерний зір 
(Google Cloud Vision, Amazon Rekognition, Mi-
crosoft Azure Computer Vision для аналізу й інтер-
претації візуальної інформації); робототехніка 
(системи керування роботами Boston Dynamics та 
ін.); освітня і наукова аналітика (Tableau, Power 
BI, SAS Visual Analytics для аналізу, візуалізації і 
опрацювання даних, та ін.). Обґрунтовано підхо-
ди до класифікації засобів і сервісів для викорис-
тання у відкритому освітньому середовищі з 
елементами штучного інтелекту в освітньому 
процесі. З’ясовано переваги і недоліки викорис-
тання сервісів і платформ з елементами ШІ, зок-

рема хмаро орієнтованих сервісів Google таких, 
як Google Gemini, Google Alyna, Google Assistant 
та інші. Здійснено аналіз шляхів застосування 
хмарних сервісів відкритої науки у складі відкри-
того освітнього середовища з елементами ШІ, 
зокрема, сервісів Європейської хмари відкритої 
науки (AI-GeoSpecies, Imaging AI platform for 
aquatic science, FASTCAT-Cloud: Flexible AI SysTem 
for CAmera Trap images on the cloud та ін.). Систе-
матизовано сервіси відповідно до видів діяльнос-
ті вчителів різних предметів. Встановлено доціль-
ність використання сервісів генеративного ШІ у 
процесі професійного розвитку педагогічних 
кадрів для створення навчальних матеріалів, 
генерування ідей для уроків, розроблення інте-
рактивних завдань, навчальних проєктів, презен-
тацій, тестів, тематичних дискусій, перекладу 
тощо. 

Рекомендуємо залучати у процес професійно-
го розвитку вчителя сервіси загальнодоступної 
хмари, розглянемо їх на прикладі сервісів Google. 
Практичною перевагою використання сервісів 
загальнодоступної хмари є те, що вони інтегрова-
ні у звичне середовище, в якому вже працює 
вчитель. Сервіси Google використовують практич-
но всі учасники освітнього процесу, у Google 
постійно з'являються нові елементи, пов'язані зі 
штучним інтелектом. Зокрема бачимо, що серед 
сервісів Google з'явився сервіс GEMINI — базуєть-
ся на технології великої мовної моделі (LLM), але 
її можливості значно перевищують стандартні 
функції генеративного штучного інтелекту. Розро-
блена Google DeepMind, система Gemini має 
мультимодальні можливості, тобто здатна аналі-
зувати та генерувати контент на основі різномані-
тних типів даних: тексту, зображень, аудіо та 
відео. Це дає змогу виконувати складні завдання, 
як-от створення аналітичних інсайтів, написання 
коду, а також комбінувати дані з різних форматів 
для забезпечення контекстуально обґрунтованих 
рішень. На відміну від звичайної мовної моделі, 
що фокусується переважно на текстовій генера-
ції, Gemini має високу обчислювальну потужність 
для роботи в таких галузях, як наука, медицина та 
математичні розрахунки. Ці характеристики ви-
значають Gemini як розширену екосистему штуч-
ного інтелекту, а не просто генеративну модель 
для створення тексту (Google, 2024). На рис.1 
подано приклад роботи з сервісом GEMINI. 

Цікавим і корисним сервісом від Google, вва-
жаємо також ALAYNA, цей сервіс є одразу інтег-
рованим у звичне середовище діяльності вчите-
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ля. ALAYNA є середовищем для створення Google-
презентацій, і у пункті меню «Доповнення» є 
ALAYNA АІ — сервіс, який можна підключити при 
бажанні до свого Google середовища. Цей сервіс 
аналізує Інтернет-ресурси та надані користува-
чем матеріали і генерує на їх основі презентації. 
Вчителі можуть використовувати штучний інте-
лект зокрема для складання планів уроків, ство-
рення навчальних матеріалів, підготовки тестів 
тощо. На рис.2 подано приклад створення презе-
нтації в ALAYNA де на вхід подаються вимоги до 
презентації, назва, орієнтовна структура, кількість 
слайдів, завантажуються допоміжні матеріали і 
на виході в один клік отримуємо повністю готову 
до роботи презентацію або заготовку для презе-
нтації, яку можна вдосконалювати. 

Друге наукове дослідження «Використання 
вчителями сервісів штучного інтелекту у на-
вчанні природничо-математичних предметів у 
закладах загальної середньої освіти» є дослід-
женням колективу молодих учених. Це дослід-
ження є результатом перемоги у конкурсі науко-
вих проєктів молодих вчених НАПН України, 
керівник цього дослідження Валентина Ковален-
ко. Метою цього дослідження є: розробити мето-
дичні засади використання вчителями сервісів 
штучного інтелекту у навчанні природничо-
математичних предметів у закладах загальної 

середньої освіти. Основні завдання цього дослід-
ження: провести аналіз вітчизняного і закордон-
ного досвіду; розробити методичні засади та 
методичні рекомендації щодо використання 
вчителями сервісів штучного інтелекту у навчанні 
природничо-математичних предметів у закладах 
загальної середньої освіти та ін. 

Під час виконання наукового дослідження 
«Використання вчителями сервісів штучного 
інтелекту у навчанні природничо-математичних 
предметів у закладах загальної середньої освіти» 
було здійснено добір сервісів європейської хма-
ри відкритої науки для використання вчителями 
природничо-математичних предметів. Добір 
здійснений на основі критеріїв предметно-
орієнтованості та доступності, зокрема сервіси 
систематизовані згідно з навчальними предмета-
ми, є доступними або необхідно зробити замов-
лення. Також зазначено такі типи діяльності, для 
яких можна використати необхідні сервіси. Розго-
рнуте розмаїття сервісів, що доступні для викори-
стання в освітньому процесі, представлено в 
каталогах штучного інтелекту. Одним із таких 
каталогів, які вважаємо доцільними для викорис-
тання вчителями, є каталог AIХPLORER (Мар’єнко, 
2024). На сьогоднішній день у ньому вже понад 
5 тис. сервісів і він постійно розширюється. 

Варто зазначити, що наукові дослідження з 
проблем використання штучного інтелекту в ІЦО 
НАПН України розпочато у 2024-му році, проте 
вони базуються на попередніх дослідженнях 
науковців Інституту. У співпраці з МОН України, 
закладами вищої освіти, науковими установами 
та громадськими організаціями проведено низку 
заходів, а саме: круглий стіл із використання 
штучного інтелекту в освіті за участі понад 800 
освітян; літню школу «Штучний інтелект, освіта і 
наука» та онлайн школу «Цифрові технології в 
наукових дослідженнях» та ін.  

Для професійного розвитку вчителів було 
адаптовано програму Intel «Штучний інтелект для 
молоді», за якою наразі пройшли навчання 110 
осіб, та розроблено навчальну програму для 
учнів 7 класу з інформатики «Штучний інтелект», 
що отримала гриф МОН України «Схвалено для 
використання в закладах загальної середньої 
освіти».  

Виконавці досліджень є експертами науково-
методичної комісії із загальної, професійної осві-
ти та спорту (підкомісії 011 Освітні, педагогічні 
науки); робочої групи МОН України з напрацю-
вання Національної стратегії освіти і науки Украї-

Рис. 1. GEMINI — новий доступний сервіс  
від компанії Google  

Рис. 2. Приклад створення презентації в ALAYNA 
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ни 2030 (стратегічні цілі напряму «Загальна сере-
дня освіта»); робочої групи з питань розроблення 
інструктивно-методичних рекомендацій щодо 
запровадження та використання технологій штуч-
ного інтелекту в закладах середньої освіти та ін. 

Вчені ІЦО НАПН України брали участь у складі 
робочої групи МОН України спільно з Мінцифри 
України з розроблення інструктивно-методичних 
рекомендацій щодо запровадження та викорис-
тання технологій штучного інтелекту в закладах 
загальної середньої освіти (Пінчук, 2024). У ході її 
роботи було розроблено інструктивно-методичні 
рекомендації, які визначають підходи до відпові-
дального етичного та ефективного використання 
систем штучного інтелекту в закладах загальної 
середньої освіти.  

Протягом 2024 року проведено низку опиту-
вань, в яких взяли участь понад 1,7 тис. респон-
дентів, переважна більшість з яких — вчителі. 
Зведені результати опитування свідчать, що вчи-
телі використовують ШІ як у власній діяльності, 
так і для професійного розвитку або для обох цих 
задач. Також виявлено, що 81,2 % вчителів так чи 
інакше використовують штучний інтелект в своїй 
роботі. На рис. 3 подані зведені результати опи-
тування вчителів у 2024 році.  

Зведені результати опитування щодо формату 
заходів з питань використання штучного інтелек-
ту свідчать, що найбажанішою формою таких 
заходів для вчителів є майстер-класи і онлайн 
тренінги, саме тому було проведено в цьому році 
низку таких заходів. Зокрема, у цьому році було 
проведено два навчальних майстер-класи щодо 
використання інструментів штучного інтелекту в 
освітній і науковій діяльності, зокрема майстер-
клас «Штучний інтелект — поповнення скриньки 
цифрових інструментів педагога», в якому взяли 
участь 532 учасника. Також ініційовано і проведе-
но Міжнародну наукову конференцію «Штучний 

інтелект в науці та освіті», в ході якої також відбу-
валися тренінги для вчителів. Результати дослід-
жень щодо використання штучного інтелекту в 
освіті були представлені науковцями на серпне-
вій веб-конференції «Вчені НАПН України - укра-
їнським учителям». Доповідали такі результати в 
цьому році на Міжнародній конференції з інтера-
ктивного навчання у співробітництві. З двома 
доповідями по штучному інтелекту виступили  
науковці ІЦО НАПН України. Конференція прохо-
дила у Таллінні у вересні цього року. Також ре-
зультати наукових досліджень виносилися й 
апробовані на 21 науково-практичному заході.  

Публікаційна активність за двома досліджен-
нями у 2024 році така: загальна кількість публіка-
цій за двома темами — 54, серед них — статей у 
фахових виданнях — 18; статей у закордонних 
виданнях, що індексується у SCOPUS або Web of 
Science — 14. 

Висновки та перспективи подальших дослід-
жень. 

Низка педагогічних проблем щодо викорис-
тання ШІ в середній освіті залишається нерозв’я-
заною і потребує подальших досліджень. Актуа-
льними, зокрема, видаються дослідження, спря-
мовані на з’ясування дидактичних можливостей 
штучного інтелекту, коректного визначення його 
функцій і місця в освітньому процесі, модерніза-
цію методик навчання окремих предметів на 
основі коректного використання можливостей ШІ 
тощо. 

Потребують дослідження проблеми викорис-
тання ШІ в процесі підготовки і підвищення квалі-
фікації вчителів, етичного використання ШІ в 
освіті та наукових дослідженнях. 

З огляду на сучасні міжнародні та європейські 
положення про те, що освітнє застосування тех-
нологій ШІ належить до сфери високих ризиків і 
підлягає регулюванню, вважаємо, що попере-
дження цих ризиків в Україні потребує додатко-
вого регулювання використання штучного інтеле-
кту в освіті та  відповідного науково-методичного 
супроводу. 
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Abstract. The article highlights the results of scientific research of the Institute for Digitalisation of Education of the 
National Academy of Educational Sciences of Ukraine on the use of artificial intelligence (AI) in secondary education. It 
is emphasized that since 2024, the study of AI has intensified due to global trends and international initiatives, 
including the adoption of the AI Act in the EU. The authors analyse the impact of AI on education, its capabilities in 
creating an open educational environment that promotes individualisation, personalisation and intensification of 
learning processes, and the development of the creative potential of students. Particular attention is paid to the 
development of a methodology for introducing AI for the professional development of teachers, as well as the need to 
form their digital competence. The article summarizes the main research results, in particular, the analysis and 
generalization of Ukrainian and foreign experience of teachers using artificial intelligence services; clarifying the 
concept of "artificial intelligence"; identification of tools and services for the formation of an open educational 
environment with AI elements, their advantages and disadvantages, analysis of ways to use cloud-based open science 
services, in particular, the services of the European Open Science Cloud as part of this environment, substantiation of 
the model of this environment, providing methodological recommendations for its application.  
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